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Datos Generales 

1. Nombre de la Asignatura 
Optativa I (Gestión del 
Conocimiento) 

2. Nivel de formación 
Doctorado 

3. Clave de la Asignatura 
V0405 

4. Prerrequisitos  
Ninguno 

5. Área de Formación 
Optativa Abierta 

6. Departamento 
De Mercadotecnia y Negocios 
Internacionales 

7. Modalidad 
Presencial 

8. Tipo de Asignatura: 
Seminario 

9. Carga Horaria:  

Teoría: 32 horas Práctica: 32 horas Total: 64 horas Créditos: 6 

10. Trayectoria de la asignatura 
No requiere asignatura previa. 

Contenido del Programa 

11. Presentación 

12. Objetivos del programa 
Objetivo General  
Analizar los aportes que se han generado sobre la gestión del conocimiento (KM), así como las 
aplicaciones que hayan propiciado desarrollos exitosos en las organizaciones. 

13. Contenido 

Contenido temático 
1. Las realidades de la gestión del conocimiento (KM) 
2. La sociedad del conocimiento 
3. Conductores y roles de la KM 
4. Diversas herramientas de medición de la KM 
5. Buscadores de información de la KM 
6. Desarrolladores de la KM 
7. Creación de sistema de KM 
8. Análisis de subsistemas de la KM 
9. Arquitectura del sistema de KM 
10. Trabajo en grupo para la KM 
11. Herramientas de simulación para la KM 
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12. Generación de portafolio de competencias individuales y grupales por la KM 
13. Reglas de generación y comunicación de la KM 
14. Las variables de gestión de la KM 
15. Aplicación de estrategias y modelos de KM 
16. Evaluación de sistemas de KM 

Contenido desarrollado 

14. Actividades Prácticas 

15. Metodología 
De enseñanza 

 Exposición por parte del docente en sesiones presenciales 

 Elaboración y análisis de caso elaborados de forma individual y forma conjunta por parte del 

 estudiante 

 Discusión de lecturas y temas programados en para cada sesión. 

 Clases prácticas a través de estudios de caso, discusión dirigida y trabajo en equipo 

 Promover el aprendizaje cooperativo 

 Análisis de teorías, trabajos empíricos, análisis sectorial, análisis de la empresa y aplicación 
de 

 técnicas, procesos y metodologías en la elaboración del trabajo final 
 
De aprendizaje 

 Realización de ejercicios y ensayos 

 Foros de discusión virtuales o por videoconferencia 

 Elaboración de síntesis y conclusiones de las lecturas y estudios de caso revisados 

 Elaboración de preguntas sobre las lecturas y ejercicios 

 Investigación a los niveles documental y de campo sobre diferentes tipos de proyectos 

 Elaboración de trabajo final 

16. Evaluación 
Revisión de artículos 40% 
Presentación de modelos sobre KM 20% 
Trabajo que aporte análisis en la gestión del conocimiento 40% 
TOTAL 100% 
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Otros materiales 

18. Perfil del profesor 
Ser profesores investigadores en el área de las Ciencias Económico Administrativas y/o ciencias 
sociales, con grado de doctor y preferentemente con reconocimiento ante el Sistema Nacional 
de Investigadores. 

19. Nombre de los profesores que imparten la materia 

20. Lugar y fecha de su aprobación (incluyendo la última actualización) 
Zapopan, Jalisco a 08 de julio de 2022. 

21. Instancias que aprobaron el programa (Junta Académica y/ó Coordinación del programa) 
Por acuerdo colegiado con la Junta Académica del Doctorado en Innovación y Sustentabilidad en 
los Negocios. 

 
 


